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1. FEJEZET - Bevezet6

1. Térvényi, szabdlyozdsi hattér

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarodl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, ,,GDPR”)

- az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6ldé 2011. évi CXIl.
torvény

- az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl
sz6161997. évi XLVII. torvény (Edat)

- azegészségligyrdl szold 1997. CLV. torvény

- a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 2008. évi
XLVII. torvény

- a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl szolé 2008.
éviXLVIII. torvény.

2. ATdjékoztato célja

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz6l6 AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovdbbiakban: Rendelet) eléirja,
hogy az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tdjékoztatdst tomdr, dtlathato, érthetd és
kénnyen hozzdférhetd formdban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabbd hogy
az AdatkezelG elGsegiti az érintett jogainak a gyakorldsat.

Az érintett elGzetes tdjékoztatdsi kételezettségét az informdcios énrendelkezési jogrol és az
informdcioszabadsdgrol 2011. évi CXII. térvény is eldirja.

Az aldbbiakban olvashato tdjékoztatdssal e jogszabdlyi kbtelezettségiinknek tesziink eleget.
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3. Az Adatkezel6 bemutatasa

Az egészséglgyi Adatkezeld

Megnevezése: Foxximed Kft.

Székhelye: 1024 Budapest, Széll Kalman tér 3. 1. em. 9. ajto
Cégjegyzék szama: 01-09-387467

OTH szam.: 522448

Telephelye: 1024 Budapest, Széll Kalman tér 3. 1. em. 9. ajto

A betegek kore (NEAK/Magan/mindkettd): Magan

Az adatkezelés végrehajtasaért

Felel8s vezetd: Dr. Pulay Zoltan Tamas, Dr. Magyar Dominika
Telefonszama: 06 30 270 9420

E-mail cime: info@foxxi.hu

Weboldalak: https://foxximed.hu/, https://foxxi.hu/

Adatvédelmi tisztviseld (ha van):

Neve: -
Cime: -
Telefonszama: -

E-mail cime: -

Az adatkezelési folyamatokban részt vevék és az érintettek jellemzése:

Személyzet: jelen adatkezelési szabalyzat l|étrejottekor a csapat bévils, pillanatnyilag 2 6
fogszakorvost és 1 f6 fogaszati higiénikust tartalmaz, mely l1étszam a késGbbiekben kiegésziilhet egyéb

munkavallaldkkal és személyes kozrem(ikodével.

Mivel a személyes kdzrem(ikédd fogorvos munkavégzésre iranyuld szerz6désben all az AdatkezelGvel,
az adatkezelés és adatbiztonsag tekintetében 6ket a személyzet részének tekintjik. Létszambdvités

esetén a lehetséges munkakorok: fogorvos, fogszakorvos, fogaszati
fogtechnikus, menedzsment.

asszisztens, recepcios,

A praxis mérete: Adatkezeld a szabalyzat bevezetd valtozatanak elkésziltének idején a praxis mérete
dinamikusan novekedd, 2-3000 f6re tehetd. Ez 5 éven beliil varhatéan6-7 000 fére emelkedik.

6./21 oldal
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4. Az Adatfeldolgozok bemutatdsa (nyilvantartads)

A Rendel6 személyes-adat kezelési tevékenysége soran kozremi{kodd adatfeldolgozdkat és azok
adatait a rendel6 altal kezelt Adatfeldolgozdk nyilvantartasa tartalmazza, mely megtekintheté a
rendel6ben, illetve tovabbi tajékoztatas kérhet6 személyesen, vagy elektronikus formaban.

2. FEJEZET - TAJEKOZTATAS EGYES ADATKEZELESEKROL

5. Tajékoztatds az egészségiigyi adatokkal, dokumentaciokkal kapcsolatos
adatkezelésrol

1. Erintett korabbi és jelenlegi egészségiligyi adatait, dokumentaciét (rontgenfelvételek, leletek,
vizsgalati eredmények) atadhatja kezel6orvosanak a kért szolgaltatas megalapozottsaga érdekében.
Adatkezel6 az érintettek vizsgalata sordn sajat eszkdzeivel és mddszereivel egészségligyi adatokat,
egészségiigyi dokumentaciot vesz fel, tarol, rogzit és kezel.

2. Az egészségligyi adatok, dokumentacidk felvétele a szolgaltatas nyujtasanak (kezelés) része. A
kezelést végz6 orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak megfelel6en milyen egészségiigyi adat
felvétele, taroldsa sziikséges.

3. Erintett egészségligyi adatait, dokumentdcidjat onkéntesen adja at, és a vizsgalatokhoz
Onkéntesen jarul hozza.

4. Az adatkezelés kozvetlen célja annak aldtamasztasa, hogy Adatkezel6 mely szolgaltatasa
megfelel§ az érintett szdmara (diagndzis és kezelési terv feldllitasa), tovabba ajanlat nyujtasa, az
érintett kérdéseinek megvalaszolasa és a kotelez6 egészségligyi dokumentacio pontos vezetése.

5. A szolgaltatashoz sziikséges egészségligyi adatokat az orvos, valamint az érintett kezelésével
kapcsolatos tevékenységet végz6 munkatars (fogaszati asszisztens, fogaszati higiénikus, recepciés)
a kezelést végzd orvos utasitdsanak megfelel6en, valamint a feladatai ellatdsdahoz szikséges
mértékben kezelheti.

6. Adatkezel6 az egészségligyi adatok tekintetében torvényi kotlezettségét teljesiti, ennek
kovetkeztében az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése. Adatkezel6 tovabba
adatszolgdltatasi kotelezettséggel rendelkezik az EESZT valamint a Nemzeti Implantatum Regiszter
rendszerekbe.

7. Adatkezelés idGtartama: Az egészségligyi dokumentacidt, és egészségiigyi adatot a 1997. évi
XLVII. torvény 30. § 1. bek. alapjan legalabb 30 évig, a képalkot6 diagnosztikai eljarassal készilt
felvételt az annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl
szamitott 30 évig kell az Adatkezel6nek megériznie.
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6. Tajékoztatas az érintett hozzdjarulasan alapulo adatkezelésrél

1. Amennyiben az Adatkezel6 hozzdjaruldson alapulé adatkezelést kivan végezni, az érintett
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez az adatkezelési szabalyzatban meghatarozott adatkéré
lap szerinti tartalommal és tajékoztatassal kell kérni.

2. Hozzdajarulasnak minGsiil tovabba az is, ha az érintett az Adatkezel6 internetes honlapjanak
megtekintése soran bejelol egy erre vonatkozé négyzetet, az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozd technikai beallitasokat hajt végre,
valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott dsszefliggésben az
érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmden jelzi. A hallgatas,
az el6re bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mingsul hozzajaruldsnak.

3. A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési tevékenységre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajaruldst az 6sszes adatkezelési
célra vonatkozdan kilon meg kell adni.

4. Ha az érintett hozzdajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas lgyekre is

vonatkozik —pl. értékesitési, szolgdltatasi szerz6dés megkotése- a hozzdjarulds iranti kérelmet

ezektdl a mas Ggyektdl egyértelmlen megkilonboztetheté mddon kell el6adni, érthet6 és konnyen

hozzaférhetd formaban, vilagos és egyszer( nyelvezettel. Az érintett hozzajaruldsat tartalmazo ilyen
nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelezé erével nem bir.

5. A Rendel6 nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok kezeléséhez
vald hozzajaruldas megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerz8dés teljesitéséhez.

6. A hozzajarulds visszavondsat ugyanolyan egyszerli mdédon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

7. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
céljabdl tovabbi kilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavondasat
kdvetben is kezelheti.

7. Tajékoztatads iigyféladatok, szerz6do partnerek, kapcsolattartokadatainak
kezelésérol

1. A Rendel6 szerz6dés teljesitése jogcimén a szerzG6dés megkotése, teljesitése, megszlinése,
szerzGdési kedvezmény nyujtasa céljabadl kezeli a vele vev6éként, szallitoként szerz6dott természetes
személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét,
addszamat, vdllalkozoi, Gstermel6i igazolvany szamat, személyi igazolvany szdamat, lakcimét,
székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat,
veviszamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositdjat (vevdk, szalliték listaja,
torzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés jogszer(inek minGsul akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés
megkotését megel&z6en az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez sziikséges. A személyes

adatok cimzettjei: a Rendel§ Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaldi,
8./21 oldal




Digita
oxximed Kft. Adatkezelési tajekoztato

konyvelési, addzasi feladatokat elldtd6 munkavallaldi, és adatfeldolgozéi. A személyes adatok
taroldsanak id6tartama: a szerz6dés megsziinését kovets 5 év.

2. A természetes személy szerz6d6 fél szerz6désben megadott adatai szamviteli, addzasi célu
kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, ebben a kérben az adattarolds idGtartama 8 év.

3. ARendel6 a vele szerz6d6 jogi személy képviseletében eljard — a szerz6dést aldird — természetes
személy szerz6désben megadott személyes adatait, tovabba lakcimét, e-mail cimét és
telefonszamat,online azonositéjat kapcsolattartas, a szerz6désbél ered6 jogok és kotelezettségek
gyakorldsa,kezeli azon a jogalapon, hogy az szerz6dés teljesitéséhez, létrejottéhez sziikséges. Ezen
adatok tdrolasanak id6tartama a szerz6dés megsz(inését kovet6 5 év. A jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén az érintett kiemelt joga, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen.

4. A Rendel6 a vele kotott szerz6désben kapcsolattartéként megjel6lt — nem aldird - természetes
személy nevét, cimét, telefonszdmdat, e-mail cimét, online azonositdjat kapcsolattartas,
szerz8désbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa céljabdl jogos érdek jogcimén kezeli,
figyelemmel arra, hogy a kapcsolattarté a szerz6dé féllel foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban all,
igy ezen adatkezelés az érintett jogait nem érinti hatranyosan. A szerz6d§ fél kijelenti, hogy a
kapcsolattartéimindséghez kapcsolddé adatkezelésrél az érintett kapcsolattartot tdjékoztatta. Ezen
adatoktarolasanak id6tartama a kapcsolattartdi minGség fennallasat kovetd 5 év.

5. Valamennyi érintett vonatkozdsaban a személyes adatok cimzettjei: a Rendelé vezetGje,
Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, kapcsolattartdi, konyvelési,
addzasi feladatokat ellatd munkavallaldi, és adatfeldolgozéi.

6. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra kerilhetnek addzas, konyvelés céljabdl a
Rendel6 altal megbizott konyvel6 irodanak, postazas szallitas céljabdl a Magyar Postanak, illetve a
megbizott futarszolgalatnak, vagyonvédelem céljabdl a Rendeld vagyonvédelmi megbizottjanak.

7. Az adatkezelés jogszer(inek mindsil, ha arra valamely szerz6dés vagy szerz6déskotési szandék
keretében van szikség (Preambulum 44.) ha az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges (6 cikk (1) b./). gy szerz6dés teljesitése jogcimén
az e pontban irtak szerint kezelhet6k a szerz6dési ajanlatok keretében gydjtott személyes adatok is.
Ajanlattételkor, illetve fogadaskor err6l a Rendel6 koteles az ajanlattevét, illetve az ajanlat
cimzettjét tajékoztatni kell.

8. Tajekoztatas jogi kotelezettség teljesitésén alapulo adatkezelésrél

1. A jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhet6 adatok korére, az adatkezelés
céljara, az adatok tarolasdanak id6tartamdra, a cimzettekre az alapul szolgalé jogszabaly
rendelkezései iranyadok.

2. A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol

fliggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg. Az érintettel az adatkezelés megkezdése

el6tt ez esetben kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezs, tovabba az érintettet az adatkezelés

megkezdése elGtt egyértelm(ien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
9./21 oldal
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minden tényrél, igy kilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamardl, arrdl, ha az érintett személyes
adatait az adatkezel§ a ra vonatkozd jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrél, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelez6 adatkezelés esetén a tajékoztatas
megtorténhet az el6bbi informdacidkat tartalmazd jogszabalyi rendelkezésekre valdé utalds
nyilvdnossagra hozataldval is.

9. Tajékoztatds ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol végzett
adatkezelésrol

1. A Rendel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elSirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vev6ként, szallitoként vele lzleti
kapcsolatba 1ép8 természetes személyek torvényben meghatdrozott adatait. A kezelt adatok az
altaldanos forgalmi adordl szold 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kiléndsen:
addazonositd jel, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 167.§-a alapjan:
név, cim, a gazdasagi m(iveletet elrendel§ személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd és a
rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fliggéen az ellendr aldirasa; a
készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtakon a
befizeté aldirasa, a személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII. térvény alapjan: vallalkozoi
igazolvany szama, 6stermeldi igazolvany szama, addazonosité jel.

2. A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését kovets 8 év.
3. A személyes adatok cimzettjei: a Rendel6 addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallaléi és adatfeldolgozéi.

10. Tajéekoztatas kifizetdi adatkezelésrol
1. Az Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elGirt ado és

jarulékkotelezettségek teljesitése (add-, addelGleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij Ugyintézés) céljabdl kezeli azon érintettek — munkavallaldk,
csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban részesiil6k — adotorvényekben eldirt személyes
adatait, akikkel kifizetGi (2017:CL. torvény az addzas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A
kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a természetes személy
természetes személyazonositd adatait (ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), nemét,
allampolgarsagat, a természetes személy addazonosito jelét, tarsadalombiztositasi azonositd jelét
(TAJ szam). Amennyiben az adétorvények ehhez jogkdvetkezményt fliznek, a Rendel6 kezelheti a
munkavallalok egészségligyi (Szja tv. 40.8) és szakszervezeti (Szja 47.8(2) b./) tagsagra vonatkozo
adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi Ugyintézés)
céljabol.

2. A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését kdvets 8 év.

3. A személyes adatok cimzettjei: a Rendel6 addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
(kifizet6i) feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozéi.
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11.Tajékoztatds a Levéltdri torvény szerint maradando értékii iratokra
vonatkozo adatkezelésrol

1. A Rendeld jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokroél, a kozlevéltarakrol és a
magdanlevéltari anyag védelmérdl szélé 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint
maradandd értéklinek mindsild iratait abbdl a célbdl, hogy a Rendel6 irattdri anyaganak
maradando érték( része épségben és hasznalhaté allapotban a jové nemzedékei szamara is
fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a kdzlevéltar részére torténd atadasig.

2. A személyes adatok cimzettjei: a Rendel6 vezetGje, iratkezelést végzé munkavallaldja, a
kozlevéltar munkatarsa.

3. FEJEZET - LATOGATOI ADATKEZELES A RENDELO HONLAPJAN -TAJEKOZTATAS
SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

12. Altaldnos tdjékoztatds a siitikrél

1. A honlapra latogatdt a honlapon tajékoztatni kell a sitik alkalmazasardl, és ehhez a hozzajarulasat
kell kérni.

2. A siti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogatd
bongész6jének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és kés6bb ugyanaz a weboldal be is
tudja tolteni a tartalmat. A sitinek lehet érvényessége, érvényes lehet a bongész§ bezarasaig, de
korlatlan ideig is. A késSbbiekben minden HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkildi a bongész6
a szervernek. Ezaltal a felhaszndlé gépén Iév6 adatokat mddositja.

3. Asiti lényege, hogy a weboldal szolgaltatasok természeténél fogva sziikség van arra, hogy egy
felhasznaldt megjel6ljon (pl. hogy belépett az oldalra) és annak megfeleléen tudja a kovetkezékben
kezelni. A veszélye abban rejlik, hogy errél a felhasznaldnak nem minden esetben van tudomasa és
alkalmas lehet arra, hogy felhasznalot kovesse a weboldal lizemeltet6je vagy mas szolgaltato,
akinek a tartalma be van épitve az oldalban (pl. Facebook, Google Analytics), ezaltal profil jon létre
rola, ebben az esetben pedig a siti tartalma személyes adatnak tekintheté.

4. A sitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelez6. Visszadllithatja bongészéje
beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-
t kiild. A legtobb bongészé ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek
altaldban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakaddlyozhaté legyen az automatikus
elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehet6ségét.

6. A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat

* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

* Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
» Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
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webhelyfunkcidk vagy -szolgdltatdsok nem fognak megfelel6en mikédni cookie-k nélkul.

Az adatkezel6 egyes weboldalai altal alkalmazott siitikr6l b6vebb tajékoztatast talal a weboldal:

https://foxxi.hu/
valamint
https://foxximed.hu/

Weboldalakon a ,,Siiti tajékoztat6”-ra kattintva.

4. FEJEZET - TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

A Rendel6 elkotelezett, hogy valamennyi adatkezelése soran biztositsa az érintett jogainak
gyakorlasat.

14. Az érintett jogai réviden ésszefoglalva

1. Atlathatd tajékoztatds, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elGsegitése

2. El6zetes tajékozodashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gydjtik

3. Az érintett tdjékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandd informaciok, ha a személyes adatokat
azadatkezel6 nem téle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. Ahelyesbitéshez valé jog

6. Atorléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valéd jog”)

7. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhatdsaghoz valé jog

10. A tiltakozashoz valo jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi Gigyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

14. A feligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald jog)
15. Afelligyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

16. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz vald
Jjog

15. Az érintett jogai részletesen

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacio és az érintett joggyakorldsanak elGsegitése
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Az Egészségiigyi adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616 térvény alapjan:

A beteg (torvényes képvisel6je) jogosult tdjékoztatast kapni a ra vonatkozé személyét azonositd és
egészséglgyi adatokrdl, betekinthet az érintett egészségligyi dokumentacioiba.

A fogorvosi ellatasban az adott ellatasi folyamat befejezését a beteg megismeri és elfogadja. A
definitiv ellatas folyamataért a fogorvos a felelGs. Az ellatasi folyamat megszakitdasanak, vagy
maodositasanak tényét, okait a kezel6 fogorvos a betegdokumentacidban rogziti.

A tajékoztatdsi jog nem adatkezeléssel kapcsolatos értelmezése az érintett, mint beteg kapcsan:

A betegellatas megkezdése el6tt a beteg részére biztositani kell az azonnal hozzaférhetd
tajékoztatds lehet8ségét olyan modon, hogy az Adatkezel6 relevans adatkezelési tajékoztatdjat
mindenkor hozzaférhet6vé teszi elektronikus és papiralapu formaban az Adatkezel6 telephelyén. A
tdjékoztatas megadasat a beteg aldirdsaval igazolja a részére az anamnézis kérddivvel egyid6ben
atadott nyilatkozatban. Az aldirt tajékoztatot a beteg egészségligyi dokumentacidjahoz csatolni kell.
A beteg dokumentdcidjahoz csatolni kell a beteg korlatozo nyilatkozatat is, ha van ilyen.

A paciens kezelésével kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését végz6 fogorvos, vagy szakdolgozo

adja meg a paciens részére. A beteg gydgykezelésének apoldsi vonatkozasairdl az 6t ellatd
egészségiligyi szakdolgozd is felvildgositast adhat. Szakdolgozd, illetve mas dolgozd a beteg
gyogykezelésérdl tajékoztatast nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végz6 fogorvos erre az
adott beteg esetében felhatalmazta, vagy ha sajat kompetenciakorébe tartozé ellatast onalléan
végez (pl. klinikai fogaszati higiénia).

Telefonon, az Eliak. 11. § (1) alapjan a beteg gydgykezelésér6l érdemi tajékoztatds nem adhatd.
Telefonon tdjékoztatas adhatd a tervezett beavatkozasok, vizsgalatok id6pontjairdl, id6tartamukrol,
a tervezett beavatkozasokrél, amennyiben a paciens a telefonban egyértelm(ien beazonosithatd
(hangja ismert az Adatkezel6 munkaviéllaléja/személyes kozrem(ikoddje szamdra). Telefonon
tajékoztatds egy adott beteg vagy betegek gyogykezelésével kapcsolatban mas személy részére nem
adhatd.

1.1. Az adatkezelGnek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozé valamennyi
informaciét és minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférhets
formaban, vilagosan és kozérthet6en megfogalmazva kell nyujtania, kiilonésen a gyermekeknek
cimzett barmely informacid esetében. Az informacidkat irasban vagy mas modon — ideértve adott
esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tdjékoztatds is adhatd,
feltéve, hogy mas mddon igazoltdk az érintett személyazonossagat.

1.2. Az adatkezel6nek el6 kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman
hozott intézkedésekrél. E hatarid6 a Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két hoénappal
meghosszabbithatd. amelyrdl az érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomadn, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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1.5. Az adatkezel6 az informacidkat és az érintett jogairdl sz6l6 tajékoztatast és intézkedést
dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szamithaté fel.

Arészletes szabdlyok a Rendelet 12 cikke alatt taldlhatok.

2. El6zetes tajékozodashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrdl és informacidkrdl az
adatkezelés megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon. Ennek keretében az érintettet
tajékoztatni kell:

a) az adatkezel@ és képviselGje kilétérdl és elérhet8ségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségeirél (ha van ilyen),

c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, valamint az adatkezelés jogalapjarol,

d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdekeirdl,

e) a személyes adatok cimzettjeir6l — akikkel a személyes adatot kozlik - , illetve a cimzettek
kategoridirdl, ha van ilyen;

e) adott esetben annak tényérél, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

2.2. A tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezel6nek az érintettet a
kovetkez6 kiegészit6 informacidkrdl kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok tdroldsanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdrozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valo jogardl;

c) az érintett hozzajaruldasan alapuld adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzdjarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

d) a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul
vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatds
elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikardl, és arra vonatkozéan érthet6 informaciokrdl, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gy(ijtésiik céljatol eltérd célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel&zG6en tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd

célrdl és minden relevans kiegészits informaciorél.

Az el8zetes tajékozddashoz vald jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandd informaciok, ha a személyes
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adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az érintettet az
adatkezel6nek a személyes adatok megszerzésétdl szamitott legkés6bb egy honapon belil; ha a
személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznaljak, legaldabb az érintettel valo
els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha varhatdéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb
a személyes adatok elsd alkalommal vald kozlésekor tajékoztatnia kell az el6bbi 2. pontban irt
tényekrdl és informaciokrol, tovabba az érintett személyes adatok kategdridirdl, valamint a
személyes adatok forrdsardl és adott esetben arrdl, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6
forrasokbdl szarmaznak-e.

3.2. Atovdabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (El6zetes tajékozéddshoz valé jog) irtak irdnyadok.

E tajékoztatas részletes szabalyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.

4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és az elGbbi 2-3. pontban irt kapcsolédd informaciokhoz
hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).

4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé
tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

4.3. Az adatkezel6nek az adatkezelés targyat képezs személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovdbbi masolatokért az adatkezel6 az

adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerld mérték( dijat szamithat fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke tartalmazza.

5. A helyesbitéshez val6 jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését is.

Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.

6. A torléshez valod jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil tordlje a
ravonatkozo személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdil torolje, ha
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a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
maodon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerli ok az
adatkezelésre,
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el@irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok gy(jtésére kozvetlenll gyermeknek kindlt, informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

6.2. Atorléshez vald jog nem érvényesithet6, ha az adatkezelés sziikséges

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

C) a népegészségligy teriiletét érint6 kdzérdek alapjan;

d) akozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikaicélbdl,
amennyiben a torléshez vald jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Atorléshez valo jogra vonatkozd részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke tartalmazza.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

7.1. Az adatkezelés korlatozdsa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elb6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenrizze a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c¢) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik,amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-
e az érintett jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet el§zetesen tajékoztatni kell.

A vonatkozo szabdlyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.
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8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.

9. Az adathordozhatésaghoz valo jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul, és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.
9.2. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezelSk kozotti kozvetlen tovabbitdsat is.

9.3. Az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét (A torléshez
valé jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatdsaghoz valé jog nem alkalmazandé abban
az esetben, ha az adatkezelés kozérdekil vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges. E jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Arészletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.

10. A tiltakozashoz valé jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdeken, kdzfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)), vagy jogos érdeken (6.
cikk f)) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben
az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

10.3. Ezen jogokra legkésébb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel sordn kifejezetten fel kell hivni

annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden masinformaciétdl
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elkilonitve kell megjeleniteni.

10.4. Az érintett a tiltakozashoz valé jogot mszaki el8irasokon alapulé automatizalt eszkézokkel is
gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson
a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekd okbdl
végzett feladat végrehajtdsa érdekében van sziikség.

A vonatkozé szabalyokat a Rendelet cikke tartalmazza.

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelent6s mértékben érintené.

11.2. Ez a jogosultsag nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:
a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelel6
intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

11.3. Az elGbbi a) és c) pontjadban emlitett esetekben az adatkezel6 koteles megfelel6
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel§ részérdl emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

Atovabbi szabdlyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.

12. Korlatozasok
Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unidés vagy tagdllami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22. cikk, 34. cikk, 5. cikk)

hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsagok |ényeges tartalmat.

E korlatozas feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.

13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

13.1. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6nek indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatnia kell
az érintettet az adatvédelmi incidensrdl. E tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell
az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell legaldbb a kovetkezGket:
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a) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatdst nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetbségeit;
c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithet6 kovetkezményeket;
d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kdvetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

13.2. Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesil:

a) az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmiincidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazték, kiilonosen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdszinUlsithet6en nem valdsul meg;

c) a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kellhozni,
amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.
14. A feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo jog (hatdsagi jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint a rd vonatkozod személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a
felGgyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tdjékoztatni az ligyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérél, ideértve azt is, hogy a az ligyfél jogosult
birdsagi jogorvoslattal élni.

E szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.
Jogorvoslatért bejelentéssel, panasszal élhet a felligyeleti hatdsagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c Telefon:
+36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

15. A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

15.1. Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra
vonatkozo, jogilag kdtelezd erejli dontésével szemben.

15.2. Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes fellgyeleti hatdsag nem
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foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon belil nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.

15.3. A feliigyeleti hatdosaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam
birdsaga el6tt kell meginditani.

15.4. Ha a felligyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést
hozott, a felligyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birésagnak megkildeni.

E szabalyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

16. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valo jog

16.1. A rendelkezésre 3all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a
felGgyeleti hatésagnal torténé panasztételhez vald jog — sérelme nélkil, minden érintett hatékony
birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem
megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

16.2. Az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdéval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithatd az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az
adatkezelG vagy az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében eljarokoézhatalmi
szerve.

E szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.
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